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PRESENTACION

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 46, numeral 2 de la Ley Organica del
Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos; y en el Capitulo Tercero, articulo 15,
inciso Ill, del Acuerdo de la Conferencia para la Direccion y Programacion de los Trabajos
Legislativos por el que se establecen las normas relativas al funcionamiento de las
comisiones y de los comités de la Camara de Diputados, publicado en la Gaceta
Parlamentaria el 8 de diciembre de 2009, el Comité de Informaciéon, Gestoria y Quejas por
conducto de su Presidencia, rinde su 2° Informe de Actividades del primer afio de
ejercicio de la LXI Legislatura, correspondiente al periodo abril-junio de 2010.

En el marco de la transparencia y la rendicion de cuentas, el presente Informe de
Actividades expone el desarrollo de las actividades y cuantifica el nimero de peticiones y
guejas ciudadanas recibidas, registradas y atendidas por este Comité.

MARCO NORMATIVO

1.- EI marco normativo de las facultades de esta H. Camara de Diputados, se
establece en los articulos 73, 74, 75, y 77 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

2.- La base legal que funda y motiva la formacion del Comité de Informacion, Gestoria
y Quejas, se encuentra prevista en el articulo 46, numeral 2 de la Ley Organica del
Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos; y
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3.- Los Acuerdos Parlamentarios de la Junta de Coordinacion Politica de la H. Camara
de Diputados, aprobados por su Pleno en las sesiones publicas ordinarias de fecha 10 de
diciembre de 2009 y 11 de febrero de 2010.

REUNIONES

e Se celebré Reunidn Ordinaria el dia 21de abril de 2010; tal como consta en el acta
con el quérum reglamentario. En dicha reunion, la Presidencia dio a conocer y
sometio a consideracion de los Diputados integrantes del Comité, el Programa Anual
de Trabajo 2010-2011, por lo que fue aprobado en lo general por unanimidad,
acordandose incorporar las propuestas de maodificacion en lo particular que se
hicieran llegar a la Presidencia, para ser sometidas a consideracion y aprobadas en la
siguiente Reunion Ordinaria. Cabe sefialar, que en este proceso de analisis del
Programa Anual de Trabajo, intervinieron las diputadas y los diputados integrantes del
Comite.

e También, se entregd a los integrantes el ler. Informe de Actividades
correspondiente al periodo mayo-junio de 2010.
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RECEPCION Y ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y SOLICITUDES.

e Durante el periodo comprendido del 21 de abril al 23 de junio del presente afo, se
recibieron y registraron un total de 87 peticiones, quejas y solicitudes, que
aunadas a las 265 peticiones recibidas durante el periodo de febrero y abril,

hacen un total de 352.

e Las 87 peticiones presentadas y atendidas por este Comité, fueron turnadas y se

encuentran clasificadas de la manera siguiente:

CLASIFICACION Organo gue turné NUumero de
DE OFICIO Peticiones y
Quejas
SG SECRETARIA GENERAL 7
ClU CIUDADANO directamente 40
PMD PRESIDENCIA DE LA MESA 33
DIRECTIVA
DIP DIPUTADO 5
DGQDI DIRECCION GENERAL DE 2
QUEJAS Y DENUNCIAS DE LA
CAMARA )
JCP JUNTA DE COORDINACION 0
POLITICA
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GESTION SOCIAL RELEVANTE

Intervencion y gestion ante la Secretaria de Desarrollo Social, la Comision Nacional
del Agua y las Presidencias Municipales, en el caso de las inundaciones en el estado
de México.

e Tal como se informd en el ler. Informe de Actividades, este Comité a través de su
Presidencia, otorgo respuesta inmediata a casi mas de 1400 familias del estado
de México, en su solicitud de apoyo e intervencion ante las diferentes instituciones
federales, como la Secretaria de Desarrollo Social, la Comisién Nacional de
Agua, Gobierno del estado y Presidencias Municipales respectivas, para que se
asignaran definitivamente, -después de casi dos meses-, los apoyos econdmicos y
sociales prometidos por el Gobierno Federal para reparar dafios y perjuicios causados
por las inundaciones del mes de enero y febrero del aflo en curso, asi como por el
desbordamiento del Rio de los Remedios ocurrido en dicha entidad.

e Cabe sefalar, que la Presidencia de este Comité durante este periodo estuvo
pendiente para que el proceso de gestion de dichos apoyos, concluyera con su
absoluta entrega.
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ATENCION A CONTINGENTES
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NOMBRE DE LA No DE INSTANCIA A LA QUE SE CANALIZO PETICION
ORGANIZACION PERSONAS
MANIFESTANTE
Alianza Binacional Bracero | 70 Solamente llevan a cabo mitin llegan a las 9:00 | Se les pague 38 mil pesos que
Proa y se retiran a las 15:00. les deben
S.N.T.E; Sindicato Minero, | 800 Dip. Emilio Serrano Llegan 10:30 y se retiran | Diversas
Sindicato de  Abogados 16:00
Democraticos,
Pacto Nacional por la| 150 Dip. Martha Elena Garcia Gémez Presidenta de | No a la legalizacion del aborto,
Unidad, la Libertad y los la Comision de Equidad y Genero, Junta de | entre otras
Derechos de las Mujeres Coordinacion Politica Llegan 10:30 y se retiran
14:50
Cementera Cruz Azul 15 Dip. José Rodolfo Fernandez Norofia Llegan | Requieren reunion privada con
11:00 y se retiran 14:00 el Dip. Norofa
Dip. Local Dalia Pérez por | 25 Dip. Silvio Lagos Galindo Reunién de trabajo
Municipio de Xalapa
FOAR Comité Plural | 45 Mesa Directiva Intervienen los Diputados|Se resuelvan de manera
Ciudadano Ciudad Juérez Francisco Javier Ramirez Acufia, Rodolfo | inmediata todos los casos de
Chihuahua Fernandez Norofia, Maria Teresa Ochoa Mejia, | feminicidios que existen en esa
Balfre Vargas Cortes, Arturo Vazquez Aguilar | entidad, asi como la salida
Llegan 11:00 y se retiran 14:00 inmediata del ejército mexicano
de Ciudad Juarez
Asamblea de Barrios 300 Dip. Rodolfo Fernandez Norofia llegan 11:30 y | Solicitan  apoyo para la
recuperacion de la Unidad
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se retiran 13:00

Habitacional las Democracias
en la Delegacion Azcapotzalco,
asi como la liberacion de
presupuesto para vivienda

SME, CNTE, STUNAM, | 2500 Dip. Luis Videgaray Caso Presidente de la|No a la Propuesta de Ila

Sindicato de Telefonistas, Comision de Presupuesto y Cuenta Publica | Reforma Laboral

asi como 30 organizaciones Junta de Coordinacion Politica Llegan 9:30 y se

mas retiran 15:00

Modulos ABC 80 Solamente llevan a cabo mitin Llegan 11:00 y se | Piden justicia para nifios
retiran 14:00 guemados en Hermosillo

Sonora

CNTE, Sec. 18 Michoacéan, | 500 Dip. Victor Cosio No a la Propuesta de Ila

CNTE DF. SUTIEM, Reforma Laboral

STUNAM, Sec. 25 Quintana

Roo, Instituto Nacional de

Antropologia, Sec. 23 Puebla

Frente Popular Fco. Villa, | 800 Solamente llevan a cabo mitin Llegan 9:00 y se | No a la Propuesta de la

CNTE, Sindicato de Ia retiran 15:00 Reforma Laboral

Universidad Iberoamericana,

SITUAM, SUTIEMS,

STUNAM

Alianza Nacional Bracero | 80 Solamente llevan a cabo mitin Llegan 9:00 y se | Se les pague 38 mil pesos que

Proa retiran 14:00 les deben

Movimiento  Unificado de | 300 Dip. Martin Rico Jiménez Presidente de la | Entregan pliego petitorio y asi

Organizaciones Sociales

Comisién de Vivienda Llegan 10:00 14:00

mismo se lleva a cabo una
pequefia reunién con la Lic.
Maria Luisa Ponce Lugo
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Secretaria Técnica de la
Comisiéon de Vivienda referente
al pago de hipotecas

Asociacion de Motociclistas | 35 Dip. Javier Martin Gil Ortiz Presidente de la | Se elabore iniciativa para que
Comision de Transportes Llegan 11:00 y se |se exente de peaje a los
retiran 16:00 motociclistas

Frente Juvenil del Estado de | 41 Dip. Gerardo Sanchez Garcia Llegan 12:00 y s | Solicitan reunién privada

Guanajuato

retiran 18:00

Nota: En el presente cuadro se integra informacion de algunos contingentes y manifestaciones del mes de febrero y
marzo de 2010, que no habian sido incluidos en el Informe de Actividades correspondiente al periodo febrero-abril 2010.

ATENTAMENTE

DIP. MAURICIO A. TOLEDO GUTIERREZ

PRESIDENTE DEL COMITE DE INFORMACION,

GESTORIA Y QUEJAS

Dado en el Palacio Legislativo de San Lazaro, a los veintitrés dias del mes de junio de 2010.
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